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Sumario

A plataforma de inteligéncia de mercado consiste num conjunto de estudos de mercado, que permitirao
conhecer as alteragdes no consumo e comportamento dos viajantes nos principais mercados emissores
para Portugal, bem como novos segmentos de mercado, o acompanhamento continuo das intengtes
de viagem para Portugal e a obtencdo de dados relevantes sobre as tendéncias do mercado, que serdo
todos integrados em dashboards e relatérios de insights a divulgar continuamente a todos os
stakeholders do setor das viagens e do turismo.
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RE- Resiliéncia

Componente
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Beneficiarios

Turismo de Portugal

Objetivo

Desenvolvimento de um Programa de Inteligéncia de Mercado que apoie a definicdo da estratégia de
desenvolvimento do setor, percecionando altera¢des nas preferéncias dos consumidores e os seus
padrdes de consumo. Além de apoiar a definicdo de orientagdes estratégicas para o processo de
transformacao, este programa ira gerar conhecimento que sera continuamente disponibilizado aos
agentes do setor para apoiar as suas decisdes. Este ecossistema de dados permitira introduzir
dimensdes de foresight, exploracdo de cenarios, ferramentas de gestdo do conhecimento e de forecast,
disponibilizados de forma aberta aos agentes do setor.

Site do programa: https://recuperarportugal.gov.pt/
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